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CONCERTI
ED EVENTI

Fppio appuntamento con il Festival di musica sacra

Un crescendo intenso di note e di
emozioniscandirail secondo concer-
toin cartellone per la 312 edizione del
Festival internazionale di musica sa-
cra.L'appuntamento e duplice: il 3 no-

vembre nella Concattedrale di San
Marco a Pordenone (alle 20.45) e il 4
a Udine, nella sala Madrassi (20.45),
consul palcol'orchestragiovanile | Fi-
larmonici Friulani (nella foto).

%Eumpe, in vendita i biglietti per il concerto finale

Nell'attesa di scoprire i dettagli del nuovo
programma di Suns Europe, il festival del-
le artiin lingua minorizzata, & cominciata
la prevendita dei biglietti (10 euro) per il
momento piu atteso della rassegna, il

concertone finale di sabato 26 novem-
bre, dalle 21 al Giovanni da Udine. I bigliet-
tipossono essere acquistatialla bigliette-
ria del teatro udinese (da martedi a saba-
t016-19) o sul sito www.vivaticket.it.

In moltiritengono cheil Friuli dovrebberitrovare lo spirito
| presente nel post-terremoto per riprendersila suaidentita

AQUILEIA

[.a Messa per la pace
questa sera in Basilica

oppio evento oggi

ad Aquileia. Alle 18

insalaRomana Chri-

stoph Ulmer presen-
tera il suo libro “La basilica di
Aquileia” a cuiseguirain basili-
ca “Il concerto verso la pace”,
alle 20.30. Ulmer porta in Ita-
liailsuolavoro trentennale de-
dicato alla storia e all’architet-
tura della Basilica. In sala Ro-
mana (piazza Capitolo), intro-
dottodal direttore della Basili-
caAndreaBellavite, Ulmer pre-
sentera il primo volume, tra-

dotto da Serenella Castri, del-
la sua opera, che successiva-
mentevedraallastampaintra-
duzione anche il secondo con-
tributo, pitt specialistico,
sull’argomento. Il pregio del la-
voro ¢ quello dirinnovare il di-
battito  sull’interpretazione
dellavita architettonicadique-
sto luogo. Il volume investiga
anche sull’aspetto unitario del-
le prime aule paleocristiane di
IVd.C,, intrecciando il famoso
pavimento a mosaico ai ritro-
vamenti degli affreschi parie-

tali, con I'apporto di ricostru-
zioni, e dando voce a quello
che poi sara I'approfondimen-
to scientifico del volume suc-
cessivo.

Alle 20,30 il “Concerto ver-
solapace”inbasilica, introdot-
to da Martina Delpiccolo. E la
prima esecuzione della “Mes-
sa per la pace”, opera contem-
poranea per coro, orchestra,
organo liturgico e live electro-
nics, composta dal maestro
Valter Poles che, nel rispetto
della tradizione sacra, alterna
la modernita, introducendo
suoni live electronics, per
esprimere il linguaggio aspro
e tetro della guerra e anelare
allapace. Interpreti: il coro Cit-
ta di Piazzola sul Brenta ac-
compagnato  dall’orchestra
Tiepolo sotto la direzione del
maestroPaoloPiana. —
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LOSTUDIO

Idee e gestione di progetti:
I'esempio vincente di chi
costruisce navi da crociera

De Toni e Pessot analizzano I'attivita della Fincantieri
Il lavoro offre un metro di paragone per i nuovi manager

ILVOLUME

“Lanaveelaliante. Apprendi-
mento organizgzativo come ri-
sposta sistemica alla comples-
sita dei progetti”, é il nuovo li-
broscritto dal professore ordi-
nario di ingegneria economi-
co-gestionale presso I'Univer-
sitadi Udine, Alberto Felice De
Toni insieme con lingegner
Elena Pessotricercatrice in In-
gegneria Economico-Gestio-
nale presso U'Universita di Sie-
na. Il testo - dedicato alla ge-
stione dei progetti complessi -
e il risultato di un ampio stu-
diodiletteraturaediun’inda-
gine empirica svolta presso la
Fincantieri.

ALBERTOF.DETONI

1 titolo del libro merita
unaspiegazione. 'ogget-
todellostudio ela gestio-
ne dei progetti comples-
si, e le gigantesche navi da
crociera costruite da Fincan-
tierine sono un esempio ecla-
tante. E allora, che cosa c’en-
tra l'aliante? La costruzione
dinavi da crociera & un feno-
meno complesso. Per un fe-
nomeno complicato riuscia-
mo a definire un modello di
comportamento ex ante. Il
classico schema manageria-
le “analisi - pianificazione -
implementazione” funziona
bene in contesti complicati,
ma non in contesti comples-
si.I'sistemi complessisonosi-
stemi dinamici, con risposte
nonlineari, che evolvono nel
tempo secondo modelli che
emergono durante il fenome-
no stesso, modelli chenon so-
no conosciuti ex ante e sono
ricostruibilisolo ex post.

I sistemi complessi non
possono essere controllati;
possono essere perturbati.
Unaqualsiasiazione haun ef-
fetto sul sistema che potreb-
be modificarne I'evoluzione
anche in maniera inaspetta-
ta. Gli strumenti classici di
project management vanno
collocati nello schema pit
adatto per governare i siste-
mi complessi, che e “azione -
apprendimento - adattamen-
to” sulla base del principio
tryand learn. ’azione di per-
turbazione esplorativa con-
sente di riconoscere gli sche-
mi di comportamento emer-
genti del fenomeno, appren-
dere la sua propensione evo-
lutiva e quindi riadattare la
strategia di intervento con
un’azione mirata successiva,
finalizzata al raggiungimen-
to degli obiettivi del proget-

Alberto F. De Toni, Elena Pessot

La nave e lI"aliant«

Apprendimento organizzalivo come risposta
sistemica alla complessita dei progetti

prefazione di Luigi Malorozzo
postfazione di Cloudio Cisilino

Lacopertinadel libro

to.

Consideriamo I'esempio
delladefinizione dellatraiet-
toriadiun aeroplano: sesivo-
la con un veicolo dotato di
motori a reazione possiamo
stabilirnela traiettoria a tavo-
lino ex ante, ma se sivola con
unaliante la traiettoria potra
essere ricostruita solo ex po-
st.Latraiettoriasara disegna-
ta durante il volo stesso ed &
figlia delle mutevoli condi-
zioni atmosferiche e delle
scelte in tempo reale fatte

I1libro abbraccia due
ambiti: scienze della
complessita e project
management

dal pilota, il quale - azionan-
doicomandi-verificaintem-
po reale il comportamento
dell’aereo e adatta le proprie
scelteal variare deiventi.

I'sistemi caotici, invece, ri-
chiedono uno schema d’azio-
ne ancora differente. Nel lo-
ro caso manca la fase di ap-
prendimento. Essendo carat-
terizzati da modelli di com-
portamento emergenti sem-
pre diversi, la loro dinamica
¢ totalmente imprevedibile.
L'unica strategia adottabile &
lo schema “azione-adatta-
mento”. L'azione ha conse-
guenze sul sistema, ma non
fa emergere nessun modello
di comportamento, quindi
non ¢ possibile apprendere
alcuna lezione. La strategia
risulta esclusivamente reatti-
vaall’evolversi degli stati del
sistema.

Larealizzazione dinavi da
crociera éun fenomeno com-
plesso, il cui comportamento
¢ generato dall'interazione

tra i numerosi soggetti coin-
volti: armatori, commercia-
li, progettisti, tecnici, acquisi-
tori, fornitori, terzisti, assicu-
ratori, enti internazionali,
istituti di accreditamento ec-
cetera. Per procedere con
successo bisogna continua-
mente compiere azioni, ap-
prendere cosa succede e
adattarsi. Non esiste un mo-
dello standard predefinito
exante,ilmodellorealesico-
struisce initinere grazie all’a-
zione. L’azione e il fonda-
mento della creativita uma-
na. Sperimentare significa
apprendere, generare arte-
fatti e modelli. Realizzare
una nave da crociera € un
esempio classico di comples-
sita. Le continue mutazioni
di desiderata, specifiche, co-
sti, tempi, vincoli eccetera
stanno ai venti come il mo-
dello di costruzione dellana-
ve sta alla traiettoria dell’a-
liante. Non possiamo definir-
la ex ante, la ricostruiremo a
tavolino ex post, unavoltaat-
terrati. Non & possibile farlo
in volo. Ogni manager deve
comportarsi come il pilota.
Leggere i venti e azionare i
comandi, ossia le pratiche
consolidate di project mana-
gement, apprendere e adat-
tarsicontinuamente.

Per governare la realizza-
zione diun progetto comples-
sononnecessitiamo soltanto
dibravi commerciali, proget-
tisti, tecnici eccetera, ma an-
che dimanager capaci di tec-
nologie sociali che favorisca-
no l'iniziativa dei team nella
lettura della situazione, I’as-
sunzionedel rischio dell’azio-
ne, la tolleranza dell’errore,
I'apprendimento individua-
le e organizzativo, la condivi-
sione della conoscenza, I'or-
ganizzazione della memoria
collettiva, lo sviluppo difidu-
ciareciproca, la diffusione di
coesione e cooperazione tra
persone e tra unita operati-
ve. Va costruito un patto tra i
molteplici attori coinvolti: a
tal fine serve unavisione con-
divisa, un sistema di valori
comuni, serve disporre di
competenze qualificate, mo-
bilitare l'intelligenza distri-
buita nellimplementazione
dipratiche decentrate, cerca-
re sinergie tra progetti attua-
li e futuri ecc. Non ¢ banale,
ma e I'unico - e affascinante -
modo per affrontare la cre-
scente complessita dei pro-
getti dovuta agli impetuosi
venti della globalizzazione,
della digitalizzazione e della
transizione ecologica. Paro-
ladipilota.—



