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Vivere in tempi 
esponenziali 
Lato chiaro e lato oscuro della complessità. Perchè il volo 
dei moscerini è a zig-zag? Chiedetelo alle rane. Proprio da loro 
le imprese possono apprendere la lezione per la sopravvivenza 

Viviamo in tempi espo-
n e n z i a l i . L ' a m i c o e 
compianto Ernesto Illy 
al r iguardo mi diceva: 

"Quando la vita scorreva lenta 
come u n pigro f iume, la com-
plessità esisteva, ma non veniva 
percepita. Oggi tutti se la sentono 
addosso, perché il r i tmo si è fatto 
serrato come un torrente vorti-
coso". Nel 1970 eravamo circa 3,5 
miliardi di persone, oggi supe-
riamo i 7 miliardi. Il primo sms 
fu spedito nel dicembre del 1992, 
oggi il numero degli sms spediti 
e ricevuti ogni giorno è maggiore 
del totale degli abitanti del piane-
ta. Per raggiungere un pubblico 
di 50 milioni di persone la radio 
impiegò 38 anni, la televisione 13, 
internet 4, l'iPod 3, facebook 2. Gli 
utenti collegati a internet nel 1984 
erano mille, nel 1992 un milione, 
nel 2020 oltre 4 miliardi. 

Ma non viviamo solo in tempi 
e sponenz i a l i . La c o m p l e s s i t à 
del reale cresce continuamente. 
E t r a gli a t tor i pro tagonis t i di 
questo continuo aumento della 
complessità economica e sociale 
in cui siamo immers i ci siamo 
noi, uomini. 

Perché il volo dei moscer in i 
non è lineare, ma è discontinuo 
con improvvisi zig-zag? Risposta: 
perché le rane, classiche preda-
trici dei moscerini, 'conoscono' 
la trigonometria e quindi se i mo-
scerini volassero in linea retta, la 
loro posizione sarebbe facilmente 
calcolabile da parte delle rane. I 
moscerini hanno sviluppato nel 
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tempo e codificato nel loro Dna 
un volo discontinuo, complesso, 
fonte di sopravvivenza della loro 
specie. La sempl ic i tà del volo 
dei moscerini sarebbe per loro 
mortale, la complessità del volo 
dei moscerini è invece per loro 
vitale. La compless i tà del volo 
generata dai moscerini è fon-
te di sopravvivenza, r 
è u n a c o m p l e s -
sità amica. Dal 
punto di vista 
d e l l e r a n e 
invece è una 
complessità 
nemica, alla 
quale devo-
no adattarsi, 
nel tentativo 
c o m u n q u e di 
afferrare qualche 
moscerino. ^ 

Es is te q u i n d i il la to 
chiaro della complessità, la com-
plessità amica, quella generata 
per aumentare il proprio grado 
di sopravvivenza (lato moscerini), 
ed esiste il lato oscuro della com-
plessità, la complessità nemica, 
quella subita, alla quale comun-
que è necessar io adat tars i per 
sopravvivere (lato rane). 

Spos tando l ' a t tenzione sulla 
competizione non t ra specie, ma 
t ra imprese, il concetto del lato 
chiaro e oscuro della complessità 
r imane comunque valido: l ' im-
presa che crea un ' innovazione 
aumenta le complessità del suo 
mercato, nel tentativo di mettere 
in difficoltà i propri competitori. 

Quindi specie viventi, uomini 
e o rgan izzaz ion i sono agen t i 
'della' complessità, nel senso che 
la generano continuamente per 
aumentare le loro probabilità di 
sopravvivenza. La complessi tà 
g e n e r a t a è amica (lato chiaro 
della complessità) e il principio 
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ordinatore è l'azione. 
Allo stesso tempo altre specie 

viventi, uomini e organizzazioni 
sono a g e n t i ' ne l la ' c o m p l e s -
sità, ne l senso che subiscono 
u n aumento di complessità. La 
complessità incontrata è nemica 
(lato oscuro della complessità) e il 
principio ordinatore è la reazione, 
volta a realizzare degli adat ta-
ment i per mantenere elevate le 
loro probabilità di sopravvivenza. 

Quello che comunque è evi-
dente è che nel mondo la com-
plessità aumenta sempre, figlia 
della continua competizione per 
la sopravvivenza. 
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